UNSERE WERTE & UNSER
SELBSTVERSTANDNIS

WORAN WIR GLAUBEN.

Wir glauben daran, dass ein respektvoller und wertschatzen-

der Umgang ganz entscheidend dafiir ist, unseren Patienten
und deren Angehdrigen ein sicheres, selbstbestimmtes und
sorgenfreies Leben in den eigenen vier Wanden zu bieten.

WIE WIR ARBEITEN.

Wir behandeln unsere Mitmenschen so, wie wir selbst gerne
behandelt werden mochten. Das ist unser Selbstverstandnis
- nicht nur gegeniiber unseren Patienten und Angehdrigen,
sondern auch gegentiber jeder Kollegin und jedem Kollegen! In
der Pflege geben wir taglich unser Bestes, die Kunst der quali-
fizierten, hauslichen Kranken- und Altenpflege durchzufihren.

WAS WIR MACHEN.

Wir schaffen Lebensqualitat!

Lebensqualitat fiir uns selbst, fur unsere Kolleginnen und Kol-
legen, fiir unsere Kunden, deren Angehorige Freunde und Be-
kannte -, sowie fiir alle weiteren Interaktionsgruppen.

Wir schaffen Raum!
Raum fiir Bestandigkeit, Empathie, Authentizitat, Menschlich-
keit, Ehrlichkeit und vieles, vieles mehr.

Wir behalten den Uberblick!
Wir gehen mit den uns zur Verfligung gestellten Geldern ver-
antwortungsvoll um.

B UBER 25 JAHRE
ERFAHRUNG

DAS SPRICHT FUR SICH. UND FUR UNS.

Seit fast 30 Jahren sind unsere Geschaftsfiihrer Daniela und
Gunter Wagner in der ambulanten Kranken- und Altenpflege
selbststandig tatig. Unser gemeinsames Ziel ist es, diese Er-
fahrungen und das erworbene Fachwissen zum Wohle unse-
re Patienten anzuwenden und weiterzuentwickeln.

2018 kam Stefan Schleicher als dritter Geschaftsfiihrer zur
Pflegezentrale. Er bringt viele neue Impulse mit und gibt uns
Raum, diese weiterzudenken und in unsere tagliche Arbeit
ZU integrieren.

Wir sind ein Team das wertschatzend und respektvoll mit-
einander umgeht. Unser Ziel ist es, neue Raume flr unsere
personliche und fachliche Entwicklung zu schaffen, wobei uns
das Wohl unserer Patienten ganz besonders wichtig ist.
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Awbulante Pllege

PFLEGEBEDURFTIG -
WAS NUN?

Es geschieht oft plotzlich und unerwartet, dass ein geliebter
Angehariger pflegebediirftig wird. Der Grund dafiir muss nicht
immer das normale Alterwerden sein, Pflegebediirftigkeit
kann auch durch einen Unfall entstehen. Die Einschrankung
in der Selbststandigkeit ist oft fiir alle Beteiligten ein groBer
Einschnitt in den Alltag.

Um einen reibungslosen Ablauf sicherstellen zu kdnnen, koor-

dinieren unsere Teamleitungen in enger Zusammenarbeit mit
der Pflegedienstleitung die Tagesstruktur.

UNSERE LEISTUNGEN

Wir beraten Sie gerne bei einem personlichen Gesprach und
informieren Sie Uber alle Mdglichkeiten.

Unser Leistungsspektrum umfasst den gesamten Leistungska-

talog der gesetzlichen und privaten Pflege- und Krankenkassen.

Pflegeberatung Hilfen bei der
Haushaltsfiihrung
Korperbezogene Stundenweise
Pflegemalinahmen Verhinderungspflege
Betreuungsleistungen Leistungen der

Krankenversicherung

24-qum/ea-ﬁﬂe7e

DAS GEWOHNTE
ZUHAUSE BEHALTEN.

Zusatzlich zur ambulanten Pflege bieten wir die sogenannte
24 Stunden Pflege an, welche als Alternative zum Pflegeheim
in Frage kommt.

Dieses Modell ist eine 1:1 Betreuung, bei der unsere Prasenz-
krafte bis zu 24 Stunden vor Ort und immer in Rufweite sind. Je
nach Bedarf helfen sie bei der Grund- und Behandlungspflege,

im Haushalt sowie in alltaglichen Situationen. Als Pflegezent-

rale konnen wir Sie nicht nur bei der Versorgung unterstutzen,
sondern lhnen auch in allen biirokratischen Angelegenheiten
beiseite stehen.

IHRE VORTEILE

ABSOLUTE SICHERHEIT

Das Besondere ist, dass die Prasenzkraft direkt

bei uns angestellt ist. Das bedeutet fiir Sie und die
Prasenzkrafte absolute Sicherheit. (Wir sind keine
Vermittlungsagentur).

HOHE QUALITAT

Zur Qualitatssicherung finden wochentliche Pflege-
visiten durch unsere Fachkrafte statt - das bedeutet
fur Sie hohe Qualitat.

VERLASSLICHER PARTNER

In allen haftungs- und rechtlichen Belangen sind wir
Ihr verlasslicher Partner.

DER ABLAUF

SCHRITT 1
Wahrend eines ganz-
heitlichen Beratungsge-
sprachs lernen wir uns
gegenseitig kennen.

SCHRITT 2

Wir stellen thnen ein
personliches Pflege-
team zusammen.

SCHRITT 3

Wir nehmen uns Zeit

fir Sie, lhre Wiinsche
und unsere Dienstleis-
tung - die Pflege.

Wir sind 24h flir Sie
erreichbar und sichern
die Qualitat durch
regelmafige Besuche
vor Ort.



